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Samodzielny Publiczny Miedzyrzec Podlaski, 21-08-2019 r.
Zaktad Opieki Zdrowotnej

w Miedzyrzecu Podlaskim

ul. Warszawska 2-4

21-560 Miedzyrzec Podlaski

Do wszystkich uczestnikéw postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego pn:
»wdrozenie oprogramowania na infrastrukturze sprzetowej Zamawiajacego, udzielenie
licencji na korzystanie z systemu, jego integracje z posiadanym systemem medycznym

oraz swiadczenie ustug w ramach udzielonej gwarancji na rzecz Samodzielnego Publicznego
Zaktadu Opieki Zdrowotnej w Miedzyrzecu Podlaskim”, znak sprawy 10/2019/PN.

ODPOWIEDZI
na zapytania do tresci SIWZ

W zwigzku ze ztozonymi pytaniami, na podstawie art. 38 ust. 1, 2 i 4 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo
zamowien publicznych (Dz. U. z 2018 r. poz. 1986, ze zm.), Zamawiajacy - Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki
Zdrowotnej w Miedzyrzecu Podlaskim, udziela ponizszych wyjasnien:

Pytanie nr 1

Dotyczy: Wdrozenie systemu na potrzebe dostawy oraz wdrozenia oprogramowania do obstugi posiadanych
przez Zamawiajacego dwoch stacji opisowych do badan RTG, udzielenie licencji na korzystanie z systemu,
jego integracje z posiadanym systemem medycznym oraz swiadczenie ustug w ramach udzielonej gwarancji
na rzecz Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej w Miedzyrzecu Podlaskim

Prosimy o podanie producenta oraz nazwy systemu medycznego z ktérym ma zostaé przeprowadzona integracja
dostarczanego oprogramowania.

Odpowiedi:

Zamawiajacy posiada oprogramowanie medyczne i diagnostyczne Mediqus — Wide Medical Solution (WMS)
firmy Gabos Software Sp. z 0.0.

Pytanie nr 2

Dotyczy: Wdrozenie systemu na potrzebe dostawy oraz wdrozenia oprogramowania do obstugi posiadanych
przez Zamawiajacego dwadch stacji opisowych do badan RTG, udzielenie licencji na korzystanie z systemu,
jego integracje z posiadanym systemem medycznym oraz swiadczenie ustug w ramach udzielonej gwarancji
na rzecz Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej w Miedzyrzecu Podlaskim

Prosimy o podanie zakresu integracji jaka ma zosta¢ przeprowadzona. W obecnym stanie nie mozliwa jest
rzetelna wycena przedmiotu zaméwienia.

Odpowiedz:

Efekt docelowy integracji: z poziomu systemu medycznego HIS lekarz/diagnosta ma mie¢ mozliwos¢é otwarcia
przegladarki diagnostycznej (po kliknieciu w link) w kontekécie badania/zlecenia danego pacjenta, a z
poziomu systemu RIS lekarz/diagnosta ma mie¢ mozliwos¢ przeprowadzenia i opisu badania i zapisania go w
kartotece pacjenta w systemie HIS. Koszty integracji lezg po stronie Wykonawcy.

Pytanie nr 3

Dotyczy: Wdrozenie systemu na potrzebe dostawy oraz wdrozenia oprogramowania do obstugi posiadanych
przez Zamawiajacego dwdch stacji opisowych do badan RTG, udzielenie licencji na korzystanie z systemu,
jego integracje z posiadanym systemem medycznym oraz swiadczenie ustug w ramach udzielonej gwarancji
na rzecz Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej w Miedzyrzecu Podlaskim

Prosimy o podanie specyfikacji posiadanych stacji opisowych na ktérym ma dziata¢ oprogramowanie stanowigce
przedmiot zamdwienia.

Odpowiedi:

Posiadana przez Zamawiajacego stacja opisowa to HP ProDesk 600 G4 Microtower PC — 2 sztuki.
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Pytanie nr 4

Dotyczy: Oprogramowanie diagnostyczne dedykowane do przegladania i opisu badan CR, CT, DX, ECG, ES, 10,
MG, MR, NM, OT, PX, RF, RG, S.C., US, XA, XC, OP, PT, posiadajace certyfikat CE w klasie medycznej lla

Czy Zamawiajacy zrezygnuje z obstugi badan ECG. Badania te nie sg typowe dla radiologii stad ich obstuga przez
stacje do badan RTG wydaje sie nie celowa.

Odpowiedi:

Zgodnie z zapisami SIWZ.

Pytanie nr 5

Dotyczy: Oprogramowanie diagnostyczne dedykowane do przegladania i opisu badan CR, CT, DX, ECG, ES, 10,
MG, MR, NM, OT, PX, RF, RG, S.C., US, XA, XC, OP, PT, posiadajace certyfikat CE w klasie medycznej lla

Prosimy o wyjasnienie co Zamawiajgcy rozumie przez skrét badania S.C.. W oficjalnym opisie protokotu DICOM
nie wystepuje taki skrot.

Odpowiedi:

Zamawiajacy poprawia oczywistg omytke pisarsky. Zamawiajacy miat na mysli skrét badania ST.

Pytanie nr 6

Dotyczy: Mozliwos¢ dostepu do obrazéw diagnostycznych z komputera stacji diagnostycznej lub dowolnego
komputera w sieci wewnetrzne;.

Prosimy o wyjasnienie powyziszego wymagania w kontekscie przedmiotu zamowienia. Zamawiajgcy okreslit
przedmiot zamowienia jako oprogramowanie do opisywania badan. Natomiast powyisze wymaganie jest
typowe dla systemow PACS.

Odpowiedi:

Zamawiajacy odstepuje od powyzszego wymagania.

Pytanie nr 7

Dotyczy: Mozliwos¢ dostepu do obrazow za pomocg tabletu lub smartfona z systemem 10S lub Android
Prosimy o wyjasnienie powyzszego wymagania w kontekscie przedmiotu zamowienia. Zamawiajgcy okreslit
przedmiot zamowienia jako oprogramowanie do opisywania badan. Natomiast powyzsze wymaganie jest
typowe dla systemow PACS.

Odpowiedi:

Zamawiajacy odstepuje od powyzszego wymagania.

Pytanie nr 8

Dotyczy: Adaptacyjny ,,responsywny” interfejs uzytkownika o rozmiarze ekranu dla tabletow i smartfonow
Sterowanie typu Multi-Touch dla tabletéow, smartfonow i dotykowych monitoréw: zmiana kontrastu i
jasnosci, powiekszanie, przesuwanie, przewijanie, pomiary

Prosimy o informacje czy oprogramowanie ma by¢ instalowane na stacji opisowej zgodnie z rozporzgdzeniem w
sprawie warunkéw bezpiecznego stosowania promieniowania jonizujgcego dla wszystkich rodzajéw ekspozycji
medycznej czy na tablecie lub smartfonie.

Odpowiedz:

Zgodnie z rozporzadzeniem Ministra Zdrowia w sprawie Warunkdéw bezpiecznego stosowania
promieniowania jonizujacego dla wszystkich rodzajow ekspozycji medycznej, stanowisko opisowe ma by¢
wyposazone w oprogramowanie bedace przedmiotem niniejszego postepowania.

Pytanie nr 9

Dotyczy: e Dystans

Czy przez powyzszg funkcjonalnosé zamawiajgcy ma na mysli odlegtos¢ pomiedzy dwoma punktami?
Odpowiedz:

Tak, Zamawiajacy potwierdza, przez powyzsza funkcjonalnos¢ Zamawiajgcy ma na mysli odlegtos¢ pomiedzy
dwoma punktami.

Pytanie nr 10

Dotyczy: e Polilinia

Prosimy o wyjasnienie, co Zamawiajgcy ma na mysli przez powyzszg funkcjonalnos¢? Czy chodzi o krzywa
tamang?
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Odpowiedi:
Tak, Zamawiajacy potwierdza, chodzi o krzywa tamana.

Pytanie nr 11

Dotyczy: Licencja oprogramowania dla min. 2 jednoczesnie zalogowanych uzytkownikow

Powyzszy punkt sugeruje, ze Zamawiajgcy wymaga dostawy tzw. Licencji ptywajgcej przez co wymagana jest
instalacja na serwerze a nie instalacja typu ,,standalone”.

W zwigzku z tym prosimy o podanie parametréow serwera na ktéorym ma zosta¢ zainstalowana taka ustuga.
Odpowiedi:

Zagwarantowane zostang nastepujace minimalne parametry serwera: 4 rdzenie procesora, 8 GB RAM, 500 GB
przestrzeni dyskowej.

Pytanie nr 12

Dotyczy: c. Migracji i konwersji danych z eksploatowanych obecnie przez Zamawiajacego systemow
informatycznych i programéw komputerowych do Systemu, przy czym zakres migracji zostanie przez Strony
ustalony podczas analizy przedwdrozeniowej.

Zamawiajacy w OPZ wymaga integracji z posiadanym systemem medycznym natomiast we wzorze umowy
migracji danych co sugeruje wymiane posiadanych systemdw. Prosimy o wyjasnienie tej sprzecznosci.
Odpowiedz:

Zgodnie z zapisami SIWZ

Zamawiajacy zmienia zapis w par. 3 ust. 1 pkt c) wzoru umowy na nastepujacy:

,» C. Integracji dostarczanego systemu z posiadanym przez Zamawiajacego systemem medycznym.”

Pytanie nr 13

Dotyczy: b) dostarczony sprzet i oprogramowania wchodzace w sktad przedmiotu zamdwienia dostarczone
zostanie wraz z kompletng dokumentacjg techniczng i certyfikatami licencyjnymi,

Prosimy o informacje jaki sprzet ma zosta¢ dostarczony w ramach przedmiotu zamdwienia? W opisie
przedmiotu zamdwienia nie jest wymieniony zaden sprzet.

Odpowiedi:

Zamawiajacy zmienia zapis w par. 3 ust. 14 pkt b) obu wzoréw uméw na nastepujacy:

»b) dostarczone oprogramowanie wchodzace w sktad przedmiotu zaméwienia dostarczone zostanie wraz z
kompletng dokumentacja techniczng i certyfikatami licencyjnymi”

Pytanie nr 14

Dotyczy: Zatacznik nr 5 do SIWZ — Wzér umowy wdrozeniowej dla Czesci | oraz Il (z uwagi na tozsamos¢
zapisow obu umow pytania sg kierowane do obydwu umoéwy), - Umowa, Paragraf 8 pkt 4.

R Wykonawca zobowigzany jest zapewnié¢ narzedzia lub funkcjonalnosci Oprogramowania zapewniajgce
automatyczng subskrypcje aktualizacji Oprogramowania.”

Czy ze wzgledéw bezpieczenstwa Zamawiajgcy dopusci rozwigzanie, w ktérym aktualizacja Oprogramowania
przebiega pod nadzorem autoryzowanego serwisu?

Odpowiedz:

Zamawiajacy dopusci rozwigzanie, w ktérym aktualizacja Oprogramowania przebiega pod nadzorem
autoryzowanego serwisu.

Pytanie nr 15

Dotyczy: Zatacznik nr 5 do SIWZ — Wzér umowy wdrozeniowej dla Czesci | oraz Il (z uwagi na tozsamos¢
zapisow obu umoéw pytania sg kierowane do obydwu umoéw), - Umowa, Paragraf 4.

»,2Zamawiajgcy wymaga realizacji catosci zamdéwienia w terminie do 14 dni kalendarzowych od dnia zawarcia
umowy z Wykonawca.” i paragraf 6 pkt 4

,Wykonaweca dostarczy licencje w ciggu 30 dni od daty zawarcia umowy.”

Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajgcy wymaga realizacji zamowienia wraz z dostarczeniem licencji w
terminie 14 dni kalendarzowych od dnia zawarcia umowy z Wykonawcg?

Odpowiedi:

Tak, Zamawiajagcy wymaga realizacji zamodwienia wraz z dostarczeniem licencji w terminie 14 dni
kalendarzowych od dnia zawarcia umowy z Wykonawcy. Zamawiajacy zmienia zapisy § 6 pkt. 4 na
nastepujacy: ,Wykonawca dostarczy licencje w ciggu 14 dni od daty zawarcia umowy.”
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Pytanie nr 16

Dotyczy: Zatgcznik nr 5 do SIWZ — Wzér umowy wdrozeniowej dla Czesci | oraz Il (z uwagi na tozsamos¢
zapisow obu umow pytania sg kierowane do obydwu umoéw), - Umowa, Paragraf 8 pkt 14b.

»Mozliwos¢ zgtaszania awarii, wad i usterek catodobowo za pomocg strony internetowej lub za posrednictwem
interaktywnego formularza;”

Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ zgtaszania awarii, wad, usterek catodobowo za
pomoca strony internetowej i poczty elektronicznej?

Odpowiedi:

Tak, Zamawiajacy dopuszcza mozliwosé zgtaszania awarii, wad, usterek catodobowo za pomoca strony
internetowej, poczty elektronicznej lub interaktywnego formularza.

Pytanie nr 17

Dotyczy: Zatacznik nr 5 do SIWZ — Wzér umowy wdrozeniowej dla Czesci | oraz Il (z uwagi na tozsamos¢
zapisow obu umow pytania sg kierowane do obydwu umowy), - Umowa, Paragraf 12 pkt 1.

Czy Zamawiajacy dopusci brzmienie pkt. 1 jak ponizej:

Wykonawca zaptaci Zamawiajagcemu kary umowne, ktére beda naliczane w nastepujgcych okolicznosciach i
wysokosciach:

z tytutu opdznienia w wykonaniu Umowy — w wysokosci 0,1% tgcznego wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa
w § 10 ust. 1 Umowy, za kazdy rozpoczety dzien opdznienia;

z tytutu opdznienia w usunieciu awarii lub usterki — w wysokosci 0,01% tacznego wynagrodzenia brutto, o
ktérym mowa w § 10 ust. 1 Umowy, za kazdy rozpoczety dzieh opédinienia, liczony od godziny/dnia
wyznaczonego ha usuniecie awarii,

za odstgpienie Wykonawcy od Umowy z przyczyn lezacych po jego stronie — kare w wysokosci 2% tgcznego
wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 10 ust. 1 Umowy,

za odstgpienie Zamawiajgcego od Umowy z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy — kare w wysokosci 2%
tacznego wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 10 ust. 1 Umowy.

Odpowiedz:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

Pytanie nr 18

Dotyczy: Zatacznik nr 5 do SIWZ — Wzér umowy wdrozeniowej dla Czesci | oraz Il (z uwagi na tozsamos¢
zapisOw obu umow pytania sg kierowane do obydwu uméw), - Umowa, Paragraf 1 pkt 1. Pkt 2) i 4).

W § 1 ust. 1 pkt 2) i 4) Umowy zdefiniowane zostato osobno pojecie Oprogramowania i Systemu, przy czym
pojecie Systemu zostato zdefiniowane jako oprogramowanie standardowe, w zwigzku z powyzszym prosimy o
wyjasnienie jakie oprogramowanie zamawiajgcy rozumie jako Oprogramowanie w rozumieniu § 1 ust. 1 pkt 2) a
jakie jako System w rozumieniu § 1 ust. 1 pkt 4) Umowy.

Odpowiedi:

Zamawiajacy ujednolica pojecia § 1 ust. 1 pkt 2) i 4) Umowy i zmienia zapis na nastepujacy:
»Oprogramowanie, System - jest to oprogramowanie oferowane, jako produkt gotowy o funkcjonalnosciach
wymaganych przez Zamawiajgcego nie wymagajacy podczas jego dostawy oraz wdrozenia zmian w kodzie
zrodtowym, dostarczone w ramach realizacji niniejszego przedmiotu Umowy obejmujace funkcjonalnosci, o
ktérych mowa w Opisie przedmiotu zamdwienia (OPZ). Wykonawca udziela na to oprogramowanie, system
licencji i dokonuje podczas dostawy instalacji oraz konfiguracji, co umozliwia jego zoptymalizowanie do
organizacji oraz potrzeb Zamawiajgcego w zakresie opisanym w opisie przedmiotu zamoéwienia”.

Pytanie nr 19

Dotyczy: Zatacznik nr 5 do SIWZ — Wzér umowy wdrozeniowej dla Czesci | oraz Il (z uwagi na tozsamos¢
zapisow obu umoéw pytania sg kierowane do obydwu umoéw), - Umowa, Paragraf 3 ust. 1 pkt b).

Prosimy o potwierdzenie, ze Infrastrukture Sprzetowg, o ktérej mowa w § 3 ust. 1 pkt b) Umowy zapewnia
Zamawiajacy zgodnie z § 3 ust. 7 pkt f) Umowy.

Odpowiedi:

Tak, Zamawiajacy potwierdza, ze Infrastrukture Sprzetowa, o ktérej mowa w § 3 ust. 1 pkt b) Umowy
zapewnia Zamawiajacy zgodnie z § 3 ust. 7 pkt f) Umowy.
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Pytanie nr 20

Dotyczy: Zatgcznik nr 5 do SIWZ — Wzér umowy wdrozeniowej dla Czesci | oraz Il (z uwagi na tozsamos¢
zapisow obu umow pytania sg kierowane do obydwu umoéwy), - Umowa, Paragraf 3 ust. 1 pkt c).

Prosimy o wyjasnienie z jakich konkretnie systemoéw informatycznych i programéw komputerowych ma nastgpié
migracja i konwersja danych, zgodnie z postanowieniami § 3 ust. 1 pkt c) Umowy.

Powyzsze jest istotne dla okreslenia ceny ofertowej, gdyz zakres migracji wptywa na zakres zobowigzan
wykonawcy.

Odpowiedi:

Zamawiajacy informuje, ze zmienia zapis na nastepujacy: ,, c. Integracji dostarczanego systemu z posiadanym
przez Zamawiajgcego systemem medycznym.”

Pytanie nr 21

Dotyczy: Zatacznik nr 5 do SIWZ — Wzér umowy wdrozeniowej dla Czesci | oraz Il (z uwagi na tozsamos¢
zapisow obu umow pytania sg kierowane do obydwu umoéwy), - Umowa, Paragraf 4i § 5 ust. 2.

Prosimy o zmiane § 5 ust. 2 Umowy w taki sposéb, aby zgtoszenie gotowosci do odbioru przez Wykonawce
miato nastgpié najpdzniej w ostatnim 14 dniu terminu, o ktérym mowa w § 4 Umowy.

W obecnym brzmieniu § 5 ust. 2 Umowy termin realizacji i tak juz bardzo krotki ulega de facto skréceniu z 14
dnido 11 dni.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyraza zgode i zmienia par. 5 ust. 2 na nastepujacy:

»2. Wykonawca powiadomi Zamawiajacego o gotowosci do odbioru przedmiotu Umowy z wyprzedzeniem
jednego (1) dnia roboczego. Zamawiajacy jest zobowigzany do dokonania odbioru i podpisania Protokotu
Odbioru Przedmiotu Zamoéwienia najpdzniej w ostatnim 14 dniu terminu liczac od dnia zgtoszenia przez
Wykonawce przedmiotu umowy do odbioru.”

Pytanie nr 22

Dotyczy: Zatacznik nr 5 do SIWZ — Wzér umowy wdrozeniowej dla Czesci | oraz Il (z uwagi na tozsamos¢
zapisow obu umow pytania sg kierowane do obydwu umow), - Umowa, Paragraf 12 ust. 1 pkt 1) i 2).

Prosimy o potwierdzenie, ze kary umowne okreslone w § 12 Umowy z tytutu opdznienia sg naliczane od
zawinionego opdznienia wykonawcy lub od opdznienia powstatego z przyczyn dotyczacych wykonawcy.

Brak jest bowiem uzasadnienia dla obcigzania wykonawcy karami umownymi w sytuacji gdy opdznienie nie lezy
po jego stronie, gdyz w takim wypadku odpowiedzialno$¢ wykonawcy ksztattowana bytaby na zasadzie ryzyka a
nie na zasadzie winy.

Odpowiedz:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

Pytanie nr 23

Dotyczy: Zatacznik nr 5 do SIWZ — Wzér umowy wdrozeniowej dla Czesci | oraz Il (z uwagi na tozsamos¢
zapisOw obu umoéw pytania sg kierowane do obydwu uméw), - Umowa, Paragraf 12 ust. 1.

Prosimy o zmiane postanowien § 10 ust. 1 Umowy ograniczajac tgczng wysokos¢ kar umownych naleznych
Zamawiajacemu zastrzezonych w § 10 ust. 1 pkt 1)-2) Umowy z tytutu opdznienia do 30 % wartosci tacznego
wynagrodzenia umownego brutto okreslonego w § 10. Umowy. Odpowiedzialnos¢ z tytutu kar umownych jest
odpowiedzialnoscig niezalezng od szkody stad brak jest uzasadnienia dla zadania kar umownych bez
jednoczesnego ograniczenia maksymalnego ich limitu.

Odpowiedi:

Kary umowne dotyczg § 12, a nie jak wskazano w zapytaniu § 10.

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

INFORMACIJA o modyfikaciji SPECYFIKACJI ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA (SIWZ)

Dziatajgc na podstawie art. 38 ust. 4 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zaméwien publicznych (Dz. U. z
2018 r. poz. 1986, ze zm.), Zamawiajacy - Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej w Miedzyrzecu
Podlaskim, informuje o zmianie termu sktadania i otwarcia ofert.

Rozdziat 11 SIWZ otrzymuje brzmienie:

11. Miejsce oraz termin sktadania i otwarcia ofert:
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11.1 Oferty nalezy ztozy¢ w siedzibie Zamawiajgcego: Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej
w Miedzyrzecu Podlaskim, 21-560 Miedzyrzec Podlaski, ul. Warszawska 2-4, Sekretariat, w terminie do dnia:
26.08.2019 r. do godz. 10:00.

11.2 Otwarcie ofert jest jawne.

11.3 Oferty zostang otwarte w dniu: 26.08.2019 r. o godz. 11:00, w siedzibie Zamawiajgcego: Samodzielny
Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej w Miedzyrzecu Podlaskim, 21-560 Miedzyrzec Podlaski, ul. Warszawska
2-4, sala konferencyjna.




